1. Giris

Abonelik sézlesmeniz Mondia Media Germany GmbH ile akdedilmektedir. Visa,
abonelik s6zlesmenizin tarafi degildir ve abonelik hizmetini saglamaz, satmaz,
faturalandirmaz veya yonetmez.

Isbu Sartlar ve Kosullar ("Kosullar"), Mondia Media Germany GmbH (sicil numarasi
B86458528, kayith adresi Caffamacherreihe 5, 20355 Hamburg, Almanya) tarafindan
VISA'nin ortami ve uygulamasi icinde sunulan abonelik portalina ("Portal"), My
Subscriptions'a erisimi ve bunun kullanimini diizenler; burada Gerekli sartlar: tasiyan kart
sahipleri, abone olduklarinda, ¢esitli iiriinlerden (egitim, saglikli yasam, spor, eglence)
indirimli fiyatla, licretsiz deneme siireleriyle veya diger tekliflerle yararlanabilirler.

Portala erisim ve bunun kullanimj, isbu Hiikiim ve Kosullarin yani sira Gizlilik Politikamizin
da tam ve c¢ekincesiz kabulii anlamina gelir; bu nedenle, Portali kullanmadan ve bir
aboneligi tamamlamadan 6nce bunlar1 dikkatlice okumanizi 6neririz.

Burada belirtilen kosullardan herhangi birini kabul etmiyorsaniz, liitfen Portali ve
hizmetlerini kullanmaktan kacinin.

Portalin, Mondia'ya degil {glincli taraflara ait olan veya tgiincii taraflarca saglanan
ozelliklere, triinlere, uygulamalara ve tekliflere (her biri bir "Ugiincii Taraf Ozelligi")
erismenize, bunlar goriintiilemenize ve/veya kullanmaniza olanak tanidigini anhyor ve
kabul ediyorsunuz.

Uciincii Taraf Ozellikleri: (i) ayr1 kullanim kosullarina, lisanslara, politikalara ve diger
belgelere tabidir; ve (ii) Mondia ile degil, Sizinle ilgili Gglincii taraf arasinda akdedilir.
Aciklik amaciyla, abonelik s6zlesmeniz isbu Kosullarda agiklandigi iizere Mondia ile
akdedilirken, ilgili Ortak hizmetine erisim ve bunun kullanimi Ortagin ayri kosullarina ve
politikalarina tabi olabilir.

Bir Uciincii Taraf Ozelligini kullanabilmek icin, onun kullanim kosullarina uymaniz
gerektigini anliyor ve kabul ediyorsunuz.

Herhangi bir Ugiincii Taraf Ozelligiyle ilgili bir sikayetiniz, sorununuz veya sorunuz olmasi
halinde, Mondia ile degil, o Ugiincii Taraf Ozelligini saglayan ilgili iiciincii tarafla iletisime
gecmelisiniz.

Mondia, herhangi bir Uciincii Taraf Ozelliginden kaynaklanan veya bununla baglantili olan
higbir zarar, gider veya masraftan Size karsi sorumlu degildir.

Mondia, isbu Hiikiim ve Kosullar1 yasal veya ictihat gelismelerine ya da Portal araciligiyla
sunulan hizmetlerdeki degisikliklere uyarlamak amaciyla diledigi zaman degistirme hakkini



sakl tutar. Her haliikarda, herhangi bir degisiklik haklarinizi veya ytlikiimliiliiklerinizi esash
sekilde etkilediginde, gerektigi lizere makul bir 6n bildirim saglayacagiz.

Mondia'nin isbu Kosullar kapsamindaki sorumlulugunun, Portal aracilifiyla icerik, {iriin
veya hizmet sunan l¢iincii taraf saglayicilarla (isbu Kosullarda "Ortaklar” olarak anilir) ilgili
olarak abonelik, faturalandirma ve hesap yonetimi hizmetleriyle kesin bicimde simirl
oldugunu liitfen unutmayin.

VISA'nin ortami iginde sunulan ancak Mondia aracilifiyla sunulmayan veya Mondia
tarafindan yonetilmeyen herhangi bir baska iriin, hizmet veya islev, timiyle isbu
Kosullarin kapsami disinda kalir ve higbir bakimdan Mondia'nin sorumlulugunda degildir.

2. "My Subscriptions” nedir?

My Subscriptions, uygun kart hamillerine 6zel indirimler sunan bir portaldir. Bu Portal
araciligiyla abone olarak, indirimli fiyatlar, iicretsiz deneme siireleri veya diger promosyon
avantajlarin1 icerebilen c¢esitli {riinlerden (egitim, saghkli yasam, spor, eglence)
yararlanabilirsiniz.

Bu boéliimde, yalnizca uygun kart hamillerine sunulan, indirimli fiyat veya licretsiz deneme
stresi gibi tek seferlik bir avantajla birlikte gelen, 6zenle secilmis bir hizmet seckisi olan
one cikan teklifleri bulacaksimz. Bir One Cikan Teklife abone oldugunuzda, kalan hizmetler
Tiim Teklifler boliimiine tasinir ve bunlarin tek seferlik avantajlari kaldirilir.

Tim Teklifler ise, bu hizmetlerden herhangi birine yine de goz atabileceginiz ve abone
olabileceginiz, ancak 6zel promosyon kosullar1 olmadan sunulan béliimdiir.

Bir teklife ve igerigine aboneligi tamamlamak i¢in sunlari yapmaniz gerekecektir:

1. Igerigini ve fiyatin1 ayrintil olarak gosteren sayfay1 goriintiilemek icin en ¢ok ilginizi
ceken teklife tiklayin.

2. Abone Ol digmesine tikladiginizda, Aboneligi baslatabilmeniz icin 6deme akisi
baslayacaktir.

3. Satin alma islemini tamamladiktan sonra, asagidaki yontemlerden biriyle hizmete
kayit olmaniz gerekir:
a. Onay acilir penceresinde
b. E-posta yoluyla, bir baglant1 ve gerekli adimlar Size iletilecektir
c. My Subscriptions'ta, teklifin abonelik sayfasinda, Satin alinan hizmet igin
heniiz bir hesap olusturmadiysaniz bir 'A¢' diigmesi bulacaksiniz.



4. Hizmet kayit adimlarini izleyin; artik tiriintin keyfini ¢cikarmaya baslayabilirsiniz

Mondia'nin Portal ile baglantili rolii, isbu Kosullarda ayrintili olarak agiklandigi iizere,
kullanici ile Ortak arasindaki abonelik iliskisini mimkiin kilmak, yonetmek,
faturalandirmak ve idare etmekle sinirlidir. Mondia, Ortaklar tarafindan sunulan temel uriin
veya hizmetleri kendisi saglamaz ve bunlardan sorumlu degildir; bunlar her bir Ortagin
miinhasir sorumlulugunda kalir.

Portala erisim, gegerli ve uygun bir Visa kartina sahip olmaya ve my Visa kullanim kosullari
kapsamindaki uygunluk gereksinimlerini karsilamaya tabidir.

3. Katilim Sartlar1 ve Yas Sinir1

Portala erisim, Visa'nin kart hamili programi araciligiyla sunulmaktadir.

Isbu Kosullar, yalnizca Mondia ile olan abonelik iliskinizi diizenler. Visa'nin kosullari, my
Visa sitesinin kullanimi da dahil olmak tizere, Visa iiriin ve hizmetlerini kullanmaniza ayri
olarak uygulanir.

Mondia, Portala erisen kullanicilarin oturum a¢ma, kimlik dogrulama veya kimlik/yas
dogrulama islemlerini gerceklestirmez ve bunlardan sorumlu degildir.

Abonelik hizmetlerimiz, resit olmayan kisilere yonelik degildir ve onlarin kullanimi i¢in
tasarlanmamuistir; resit olmayan bir kisiden uygun onay olmaksizin kisisel veri toplandigini
veya bu hiilkmiin ihlaliyle bir aboneligin akdedildigini 6grenirsek, Gizlilik Politikamiza
uygun olarak ilgili aboneligi iptal etmek ve bu tir bilgileri miimkiin olan en kisa siirede
silmek i¢cin makul adimlar atacagiz.

Portal araciligiyla bir Ortagin triiniine veya hizmetine abone olarak, bu kosullar1 kabul
etmek ve Mondia ile ilgili abonelik s6zlesmesini akdetmek i¢in hukuki ehliyete sahip
oldugunuzu teyit edersiniz.

4. Abonelikler, 6deme ve faturalandirma

Ilk 6deme sirasinda uygun bir Visa kartiyla 6deme yapmaniz gerekecektir; bundan sonra
kart, gelecekteki 6demeler i¢in kaydedilecektir. Odeme yonteminizi degistirmek isterseniz,
bunu meniideki "Odemelerim" sekmesinden yapabilirsiniz. Abonelik iicreti, gecerlilik
doneminin ilk glniinde uygulanacak ve iptal edilmedigi siirece otomatik olarak
yenilenecektir.


https://my.visa.com.tr/en/node/8

Abonelik sirasinda aksi belirtilmedikee, abonelikler, B6liim 5 uyarinca iptal edilene kadar,
satin almadan 6nce goriintiilenen fiyat ve faturalandirma sikligiyla, ardisik faturalandirma
donemleri icin otomatik olarak yenilenecektir. Yenileme fiyatindaki herhangi bir degisiklik,
gecerli hukukun gerektirdigi hallerde énceden bildirilecektir. Gegerli hukukun bir yenileme
hatirlaticisi veya yenileme dncesi baska bir bildirim gerektirdigi hallerde, Mondia bunu ilgili
yenilemeden 6nce saglayacaktir.

Aboneligin bir deneme stiresi icermesi halinde, ilk 6deme deneme siiresi sona erdiginde
isleme alinacaktir. Ayrica, kullanicilar aboneliklerini deneme siiresi de dahil olmak tiizere
diledigi zaman iptal edebilir; bu durumda hi¢cbir asamada herhangi bir iicret alinmayacaktir.

Portal araciliiyla bir Ortagin iirtiniine abone olabilmeniz i¢in, Gizlilik Politikamizda ayrintili
olarak agiklandigl lizere, gecerli 6deme diizenlemelerine uygun olarak Mondia adina Adyen
N.V. tarafindan islenecek 6deme bilgilerinizi saglamaniz istenecektir. Mondia, tam 6deme
kart1 verilerini saklamaz. Visa, abonelige iliskin 6deme islemini islemez veya yonetmez.

Abone Ol diigmesine tikladiginizda, hizmeti s6zlesmeye baglayabilmeniz icin 6deme akisi
baslayacaktir. Satin alma islemini tamamladiktan sonra, asagidaki yollardan biriyle
yapabileceginiz lizere hizmete kayit olmaniz gerekecektir: onay agilir penceresi araciligiyla,
bir baglanti ve gerekli adimlar iceren, Size iletilecek e-posta aracilifiyla veya "My
Subscriptions” araciligiyla; burada, sdzlesmeye baglanan hizmet icin hentiz bir hesap
olusturmadiysaniz teklifin abonelik sayfasinda bir "A¢" diigmesi bulacaksiniz. Hizmet kayit
adimlarini izledikten sonra, liriiniin keyfini ¢ikarmaya baslayabilirsiniz.

Ortak tarafindaki kaydin ve ilgili triin veya hizmete erisiminizin ve bunu kullanmanizin,
isbu Kosullardan ayr1 ve bagimsiz olan, o Ortagin kendi hiikiim ve kosullar ile gizlilik
politikas1 tarafindan diizenlenecegini liitfen unutmayin. Mondia bu iliskinin tarafi
olmadigindan ve bu iligki icin hicbir sorumluluk tasimadigindan, bir hesap olusturmadan
veya Ortagin trliniinii ya da hizmetini kullanmadan 6nce Ortagin 6zel hiikiim ve kosullarini
incelemenizi 6neririz.

Aboneliginizin faturalandirilmasi Mondia tarafindan yonetilecek ve iicretler, abonelik
sirasinda belirtilen fiyatlandirma ve faturalandirma sikligina uygun olarak uygulanacaktir.
Abone olarak, aboneligin isbu Kosullara uygun olarak iptal edilmesi hali disinda, herhangi
bir yenileme de dahil olmak tizere ilgili abonelik ticretleri i¢in saglanan 6deme ydntemine
bor¢ kaydetmesi hususunda Mondia'ya yetki verirsiniz.

Ayrica, bazi hizmetlerin licretsiz denemeler veya promosyon dénemleri sunabilecegini goz
ontinde bulundurun. Siire, mevcut 6zellikler ve varsa gegerli kisitlamalar dahil olmak tizere
0zel kosullar, abone olmadan dnce agikca belirtilecektir.

Ucretsiz deneme siiresi sona ermeden iptal etmediginiz siirece, ilgili olagan abonelik iicreti,
s0z konusu siire sona erdiginde otomatik olarak tahsil edilecektir.



5. Iptaller

Aboneliginizi dilediginiz zaman "My Subscriptions” boliimiinden iptal edebilirsiniz. Teklifler
listesi icinde, abonelik ayrintilarina gitmek icin etkin hizmetinizi secin. "Aboneligimi iptal
et" secenegini goreceksiniz ve iptal onaylandiginda, bir onay e-postasi alacak ve mevcut
abonelik doneminizin sonuna kadar icerigin keyfini cikarmaya devam edebileceksiniz.

Gegerli hukuk tarafindan aksi gerekli kilinmadikga veya isbu Kosullarda ya da herhangi bir
0zel teklif icin abonelik sirasinda agikca belirtilmedikee, mevcut faturalandirma dénemi icin
halihazirda 6denen licretler iade edilmez ve iptal, o tarihte gecerli olan abonelik déneminin
sonunda yturirliige girer; s6z konusu tarihe kadar Ortagin {riiniine veya hizmetine erisim
devam eder.

Gegerli hukukun aboneliginizle baglantili olarak Size bir cayma hakki tanidig1 hallerde, bu
hak, s6z konusu hukukta belirtilen kosul ve istisnalara tabi olarak, yasal olarak belirlenen
stire icinde kullanilabilir. Cayma siiresi icinde hizmetin etkinlestirilmesini talep etmeniz
halinde, hizmet tam olarak ifa edildiginde cayma hakkinizi kaybedebileceginizi veya gecerli
hukuka uygun olarak, bu hakki kullandiginiz ana kadar halihazirda saglanan hizmet igin
0deme yapmanizin istenebilecegini kabul ve beyan edersiniz.

Odenmesi gereken herhangi bir iade, aksi kararlastirilmadikga, orijinal islem i¢in kullanilan
ayni 6deme yontemi kullanilarak ve gecerli dlizenlemeler uyarinca gerekli olan siire iginde
yapilacaktir.

Mondia, 6dememe, Portalin kétliye kullanimi, dolandiricilik veya isbu Kosullarin ihlali
hallerinde, gecerli hukuk kapsaminda uygulanabilecek herhangi bir iade yiikiimliiliigiine
halel gelmeksizin, bir aboneligi askiya alma veya iptal etme hakkini sakli tutar.

6. Uclinci taraf hizmet saglayicilar

VISA ile entegrasyonumuz, ligiincii taraflarca sunulan hizmetlere abone olmaniza olanak
tanir ve satin alma sonrasinda, dogrudan tigiincii taraf saglayiciyla hesap kurulumunu veya
kaydini tamamlamaniz gerekebilir.

Dijital icerik ve hizmetler yalnizca ilgili Ortak tarafindan saglanir. Visa bu hizmetleri
saglamaz ve bunlarin performansi, kullanilabilirligi veya kalitesi dahil (bunlarla sinirh
olmaksizin) bunlardan sorumlu degildir.

Bu baglamda, bu iiclincii taraf hizmetlerinin iceriginden, kullanim kosullarindan veya
gizlilik uygulamalarindan sorumlu olmadigimizi ve li¢linci taraf saglayiciyla iliskinizin,
onun kendi hikiim ve kosullan ile gizlilik politikasi tarafindan diizenlenecegini liitfen
unutmayin.



Dolayisiyla, bu hizmetlere iliskin aboneliginizin yonetimi Portalimiz aracilifiyla
gerceklestirilse de, Gizlilik Politikamizda agikladigimiz iizere, bu lgiincii taraflar, hizmeti
kendi ortamlarinda saglarken dogrudan topladiklari veriler bakimindan bagimsiz veri
sorumlulari olarak hareket eder ve etkinlestirme veya kullanim siireci sirasinda Size kendi
gizlilik politikalarini saglayacaklardir.

Kisisel verilerinizin nasil islendigini anlamak icin bu politikalar1 incelemenizi 6neririz.
Sozlesmeye baglanan hizmetlerle ilgili sorunlar, sorular veya talepler halinde, Mondia
aboneligin yonetimi disinda bu tiir hizmetlerin saglanmasindan, kalitesinden veya
desteginden sorumlu olmadigindan, liitfen dogrudan ilgili iiclincii taraf saglayiciyla iletisime

gecin.

7. Kullanic1 davranisi

Isbu Kosullarda aciklanan hizmetleri kullanarak, bunlar1 hukuka uygun amaclarla ve diger
kullanicilarin haklarini ihlal etmeyecek ya da onlarin Portali kullanmasini kisitlamayacak
sekilde kullanmay1 kabul edersiniz. Dolayisiyla, bu tiir hizmetleri kullanirken sunlari
yapmamalisiniz:

Portala veya sistemlerine yetkisiz erisim elde etmeye tesebbiis etmek.
Portali dolandiricilik amagh veya ticari amaclarla kullanmak.
Portali veya icerigini Tersine miithendislik uygulamak, kopyalamak veya degistirmek.

Hukuka aykiri, zararli ya da iiclincii taraflara ait herhangi bir fikri miilkiyet hakkini veya
diger herhangi bir hakki ihlal eden ya da makul olarak dyle kabul edilebilecek bir sekilde
icerik yiiklemek, iletmek, aktarmak veya baska sekilde kolaylastirmak ya da hizmetleri bu
sekilde kullanmak.

Isbu Kosullarin ihlali, Mondia'nin miinhasir takdirine bagl olarak ve énceden bildirimde
bulunmaksizin, aboneliklerinizin gegici veya kalic1 olarak askiya alinmasina ya da derhal
feshine yol agabilir. Mondia ayrica uygun yasal islemleri baslatabilir ve her tiirlii hukuka
aykiri faaliyeti yetkili makamlara bildirebilir.

Bu tiir 6nlemler, Portalin yetkisiz kullaniminin veya isbu Kosullarin ihlalinin tespit edildigi
her durumda ve Portalin giivenligini, biitiinliigiinli ya da diizgiin isleyisini, ayn1 zamanda
Mondia'nin veya ti¢lincii taraflarin haklarini korumak icin gerekli oldugunda alinabilir.



8. Fikri Mulkiyet Haklar1

Mondia, isbu Kosullara uygun olarak, yalnizca kisisel, ticari olmayan amaglarla, Mondia
tarafindan yonetildigi 6l¢lide Portala ve icerigine erismeniz ve bunlari1 kullanmaniz i¢in Size
sinirli, minhasir olmayan, devredilemez ve geri alinabilir bir lisans verir.

Portal araciligiyla saglanan abonelik hizmetlerine iliskin tiim icerik, ticari markalar,
grafikler ve yazilimlar, duruma gére Mondia'nin veya Ortaklarinin miilkiyetindedir ve fikri
miilkiyet yasalariyla korunmaktadir. Yazili 6n izin olmaksizin bu tiir herhangi bir icerigi
kopyalayamaz, dagitamaz veya yeniden kullanamazsiniz ve abonelik hizmetlerini isbu
Kosullar kapsaminda izin verilenler disinda herhangi bir amagla kullanmamay1 kabul
edersiniz.

Yukaridakiler, Mondia'nin abonelik hizmetleriyle baglantili olarak yayimlayabilecegi veya
sunabilecegi her tiirli giincelleme veya degisiklik icin gecerlidir ve bu tiir giincellemeler
veya degisiklikler, isbu Kosullarin amaglar1 bakimindan abonelik hizmetlerinin bir parcasi
olarak kabul edilecektir.

Ayrica, Ortaklar tarafindan Portal araciligiyla saglanan triinler, hizmetler ve icerik, bu
Ortaklarin fikri miilkiyet haklarina tabidir ve Mondia, bu tiir igerigin veya hizmetlerin
kullanimindan dogabilecek herhangi bir hak ihlalinden hi¢cbir sorumluluk tstlenmez.
Benzer sekilde, Mondia, isbu Kosullarin kapsami disinda kalan VISA'nin ortami veya
platformu icindeki herhangi bir fikri miilkiyet icin hicbir sorumluluk iistlenmez.

9. Hizmetin kullanilabilirligi ve kalitesi

Mondia olarak, Portalimiza kesintisiz erisim saglamaya gayret ediyoruz. Ancak,
hizmetlerimizin ve entegrasyonlarimizin her zaman kullanilabilir veya hatasiz oldugunu
garanti etmiyoruz.

Bu nedenle, hizmeti her zaman gereken 6zen ve makul dikkatle saglayacak ve satin alma
sirasinda sunulan aciklamayla ortiismesini temin edecegiz. Ancak, yasal nedenlerle veya
hizmetlerin saglanmasinda yer alan taraflardan herhangi birine iliskin nedenlerle hakl
gosterildiginde, Portalin herhangi bir boliimiinii diledigimiz zaman degistirme, askiya alma
veya durdurma hakkini sakl tutariz.

Mondia, bakim, glivenlik gilincellemeleri veya yasal uyum i¢in gerekli olan gecici kesintiler
nedeniyle kullanicilara herhangi bir tazminat bor¢lu olmayacaktir; bununla birlikte, her
tirli rahatsizligl en aza indirmeye calisacagiz. Ayrica, hizmet kesintilerinden kaynaklanan
dolayl zararlardan veya sonuglardan da sorumlu olmayacagiz.



10. Gizlilik ve veri korumasi

Mondia Media Germany GmbH, Gizlilik Politikasinda ayrica agiklandigl iizere, isbu
Kosullarda agiklanan abonelik, faturalandirma ve hesap yonetimi hizmetleri icin isledigi
kisisel veriler bakimindan veri sorumlusu olarak hareket eder.

Gizlilik Politikasi, Mondia'nin verilerinizi nasil topladigy, isledigi ve korudugu ile bunlarin
kullanimi ve bunlara erisim konusundaki haklarinizi nasil giivence altina aldig1 hakkinda
bilgiler igerir; zira Mondia, kisisel verilerinizi korumaya ve gizliliginize saygi gostermeye
kararldir.

Ancak, daha once acgiklandig1 iizere, Mondia yalnizca isbu Kosullarda aciklanan Portal
bakimindan veri sorumlusu olarak hareket eder; my Visa sitesi (ki bu, VISA'nin miinhasir
kontroliinde kalir) ya da Ortaklarimiz tarafindan sunulan triin ve hizmetler bakimindan
degil.

Buna gore, Mondia, isbu belgede agik¢a aciklanan abonelik hizmetlerinin kapsami disinda
gerceklesen kisisel verilerinizin islenmesinden ya da herhangi bir eylem veya ihmalden
hi¢bir sorumluluk tasimaz; buna, Visa'nin kart hamili programi araciligiyla sunulan oturum
acma, kimlik dogrulama ve kimlik veya yas dogrulama islemleriniz de sinirlama olmaksizin
dahildir.

11. Sorumlulugun sinirlandirilmasi

non

Portal ve abonelik yonetimi hizmetleri "oldugu gibi", "mevcut haliyle" ve "tiim kusurlariyla
birlikte" esasina gore sunulmaktadir. Gegerli hukukun izin verdigi azami 6l¢iide, mondia,
dogruluk, givenilirlik, eksiksizlik, satilabilirlik, belirli bir amaca uygunluk, ihlal etmeme,
kullanilabilirlik, giivenlik veya hatasiz ¢alisma garantileri dahil ancak bunlarla sinirli
olmaksizin, a¢ik, zimni, yasal veya bagka tirlii hi¢bir tiirde beyan veya garantide bulunmaz.

Mondia'nin rolii, portal araciligiyla sunulan aboneliklerin yonetimi, faturalandirilmasi,
idaresi ve kolaylastirilmasiyla kesin bigimde sinirlidir. Mondia, ortaklar tarafindan sunulan
temel {lriinleri, icerigi veya hizmetleri saglamaz, isletmez, kontrol etmez veya garanti etmez;
my visa ortamini da kontrol etmez veya isletmez.

Portal araciligiyla sunulan 6zellikler, teklifler, ortak hizmetleri ve islevler zaman zaman
degistirilebilir, askiya alinabilir, kisitlanabilir veya durdurulabilir. Mondia, portalin,
abonelik hizmetlerinin veya herhangi bir ortak hizmetinin her zaman, Kkesintisiz,
gecikmesiz, hatasiz veya giivenlik olayi olmaksizin kullanilabilir olacagini garanti etmez.

Bir ortak hizmetine abone olma, bunu etkinlestirme, buna erisme veya bunu kullanma
yonilindeki herhangi bir karar, kendi riskinize alinir. Mondia, ortaklar tarafindan saglanan



herhangi bir {riintin veya hizmetin kalitesini, uygunlugunu, performansini,
kullanilabilirligini, hukuka uygunlugunu veya elverisliligini garanti etmez.

Mondia, sunlardan kaynaklanan veya bunlarla ilgili herhangi bir kayip veya zarardan
sorumlu olmayacaktir: (a) portaldaki hatalar, yanlisliklar veya eksiklikler; (b) portal
araciligiyla sunulan bilgilere giivenmeniz; (c) visa'nin veya herhangi bir ortagin eylemleri ya
da ihmalleri; (d) hizmet kesintileri, gecikmeleri, kusurlari, hatalari veya giivenlik olaylari;
(e) mondia'nin kontroliinde olmayan sistemlere, hesaplara veya verilere yetkisiz erisim ya
da bunlarin yetkisiz kullanimi; (f) herhangi bir ortak hizmetinin kullanilamamasi veya
performansi; veya (g) mondia'nin makul kontroli disindaki olaylar ya da durumlar. Gegerli
hukukun izin verdigi azami o6l¢iide, visa, portal araciligiyla sunulan herhangi bir ortak
hizmetinin aboneligi, faturalandirilmasi, performansi, iptali veya saglanmasi dahil (ancak
bunlarla sinirli olmaksizin) bu portalin hicbir unsurundan sorumlu veya yikimli
olmayacaktir.

Isbu kosullardaki hicbir hiikiim, mondia'nin ihmal sonucu meydana gelen 6liim veya
bedensel yaralanmaya iliskin sorumlulugunu, dolandiricilik veya hileli yanlis beyana iliskin
sorumlulugunu ya da avrupa ekonomik alani (aea) icindeki ikamet iilkenizin gecerli
emredici hukuku uyarinca hukuken hari¢ tutulamayan veya sinirlandirilamayan herhangi
bir diger sorumlulugunu sinirlandirmaz veya hari¢ tutmaz.

Ayrica, isbu belgede yer alan sorumluluk sinirlamalari, aea icindeki ikamet iilkenizde ab
tiiketici koruma hukukunu (varsa, tiiketici haklarina iliskin 2011/83/ab sayili direktif ve
dijital icerik ve dijital hizmetlere iliskin (ab) 2019/770 sayili direktif dahil) i¢c hukuka
aktaran gecerli ulusal tiiketici koruma mevzuati uyarinca tiiketicilere taninan yasal haklari
etkilemez.

12. Uygulanacak hukuk ve uyusmazlik ¢oziimii

Isbu Kosullarin yorumlanmas veya ifasiyla ilgili herhangi bir uyusmazhk halinde, Miisteri,
baska herhangi bir yasal talepte veya davada bulunmadan énce, Mondia'dan kaynaklanan
veya Mondia ile ilgili uyusmazliklarin ¢éziimiinii arayabilir. Mondia'nin isbu Kosullarda
veya gecerli hukuk kapsaminda 6ngoriilen herhangi bir hakk: ya da davayi kullanmamasi,
Mondia'nin haklarindan resmi olarak feragat ettigi anlamina gelmeyecektir.

Herhangi bir yargi siirecini baslatmadan o6nce, herhangi bir uyusmazhigi veya sikayeti
dostane bir sekilde ¢ozmeye c¢alisabilmemiz i¢cin o6ncelikle bizimle iletisime ge¢menizi
oneririz.

Bu baglamda, isbu Kosullar, kanunlar ihtilafi ilkeleri dikkate alinmaksizin Almanya
kanunlarina tabi olacak ve herhangi bir uyusmazlik, o yargi ¢evresindeki mahkemelerin
miinhasir yetkisine sunulacaktir.



Yetkili bir mahkemenin isbu Kosullarin herhangi bir hitkkmiiniin gecersiz olduguna karar
vermesi halinde, s6z konusu hiikiim, geri kalani etkilemeksizin Kosullardan ayrilacaktir.
Kalan hiikiimler tam olarak yiirtrliikte ve gecerli kalacaktir.

Bir AEA {ilkesinde bulunuyorsaniz, lilkenizde mevcut olan tliketici uyusmazhigl ¢ézim
kuruluslarina iliskin bilgilere Avrupa Komisyonu'nun tiiketici tazmin sayfasi aracilifiyla da
ulasabilirsiniz.

Bu baglamda, isbu Kosullarin herhangi bir boéliimiiniin gegerli herhangi bir yerel hukuk
uyarinca veya yetkili bir mahkeme tarafindan gecersiz ya da uygulanamaz sayilmasi
halinde, s6z konusu bolim, gecerli hukuka uygun olarak, Kosullarin geri kalanini
etkilemeksizin 6zgliin niyetimizi miimkiin oldugunca yakindan yansitacak sekilde
yorumlanacaktir; Kosullarin geri kalani gegerli ve uygulanabilir olmaya devam edecektir.

Isbu Kosullarin gegersiz veya uygulanamaz bir béliimiiniin gecerli hukuka uygun olarak
yorumlanmasi miimkiin degilse, s6z konusu boéliim, burada yer alan diger hiikiimleri
etkilemeksizin isbu Kosullardan ¢ikarilmis sayilacaktir.

Ayrica, isbu Kosullar, Portala farkl iilkelerde erisirken kolayliginiz icin baska dillere
cevrilebilir. Isbu Kosullarin Ingilizce siiriimii ile herhangi bir ceviri siiriimii arasinda
herhangi bir tutarsizlik, belirsizlik veya celiski halinde, bir ¢eviri siiriimiiniin Size tiiketici
olarak uygulanan emredici yerel hukuk uyarinca iistiin gelmesi gereken haller disinda,
Ingilizce siiriim iistiin gelecektir.

13. iletisim

Portali kullanma konusunda yardima ihtiyaciniz varsa veya herhangi bir sorunuz, endiseniz
ya da sikayetiniz varsa ya da aboneliginiz, faturalandirmaniz veya aboneligin kendisiyle
ilgili sorulariniz varsa, bu tiir talepler Mondia Media Germany GmbH'ye yonlendirilecek ve
onun tarafindan ele alinacaktir; bizimle contact.support@mondia.com aracilifiyla iletisime

gegebilirsiniz.


https://consumer-redress.ec.europa.eu/list-alternative-dispute-resolution-adr-bodies_en
mailto:contact.support@mondia.com
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